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Gobierno Electrénico: Implica la realizacion de una serie de actividades que cumple
actualmente el Estado moderno, valiéndose para ello de los nuevos recursos tecnologico s y
especificamente, de los que ofrece lared de Internet.

Grupos de Interés: Personas, grupos o Instituciones sobre los cuales el ente publico
tiene influencia, o son influenciadas por ella. Es sinénimo de "Publicos internos y externos”,
o0 "Clientes internos y externos ", o " Partes interesadas”.

Municipalidad: Se refiere a la Municipalidad de Ferando de la Mora. Plana
Directiva: Funcionarios publicos de la Municipalidad que ocupan los cargos de Direcciones,
Asesoria Legal, Secretaria General y Auditoria Interna.

Politicas: Directrices, lineamientos u orientaciones por las cuales la alta direccion
define el marco de actuacion con el cual se orientara la actividad publica en un campo
especifico de su gestion, para el cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de
la institucion, de manera que se garantice la coherencia entre sus practicas y propositos.

Principios Eticos: Creencias basicas sobre la forma correcta como debemos
relacionarmos con los otros y con el mundo. Rendicion de Cuentas: Deber ético de todo
funcionario pablico que administre bienes publicos, de responder e informar por la
administracién, el manejo y los rendimientos de fondos, bienes y/o recursos piblicos
asignados, y los respectivos resultados, en el cumplimiento del mandato que le ha sido
conferido.

Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos que
pueden afectar o impedir el logro de los objetivos institucionales de una Institucion publica,
entorpeciendo el desarrollo normal de sus funciones. Transparencia: Actuar con claridad y
Optima utilizacion de recursos.

Valores Eticos: Formas de ser y de actuar de las personas que son altamente deseables
como atributos o cualidades propias y de los demés, por cuanto posibilitan la construccién de
una convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana. Los valores éticos se
refieren a formas de ser o de actuar para llevar a la practica los principios €ticos.

Visién: Establece el deber ser de la entidad publica en un horizonte de tiempo,
desarrolla la mision del ente e incluye el plan de gobierno de quien la preside, que luego se
traduce en el plan de desarrollo institucional.
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TITULO I
DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA INSTITUCION

Identificacién y Naturaleza

Articulo 1. Las municipalidades son los 6rganos de gobierno local con personeria
juridica que, dentro de su competencia, tienen autonomia politica, administrativa y
normativa, asi como autarquia en la recaudacion e inversion de sus recursos, de conformidad
al Articulo 166 de la Constitucion Nacional.

El gobierno de un municipio es la municipalidad. Corresponde a la municipalidad la
representacion del municipio, la disposicion y administracion de sus bienes e ingresos, la
prestacién de los servicios publicos en general, y toda otra funcion establecida en la
Constitucién Nacional y en las leyes.

Compromiso con los objetivos misionales de la institucién

Articulo 2. El Intendente Municipal y su Plana Directiva, se comprometen a orientar
todas sus actuaciones en el ejercicio de la funci6n publica hacia el logro de los objetivos y el
cumplimiento de la Mision y la Vision de la institucién.

Principios Eticos
Articulo 3. Los principios éticos de la Municipalidad de Fernando de la Mora son:
#” Elinterés general prevalece sobre el interés particular.

# Quienes administran recursos piblicos deben rendir cuentas a la sociedad sobre su
utilizacion y los resultados de su gestion.

# La funcion primordial del funcionario piblico municipal es servir a la ciudadania.

#* La principal finalidad Municipal es contribuir al mejoramiento y desarrollo de los
intereses locales.

# Los grupos ciudadanos tienen derecho a participar en las decisiones publicas que les
afecten.

Los recursos publicos deben estar destinados para asuntos de interés general.
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TITULO II

DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA
ADMINISTRACION DE LA INSTITUCION

CAPITULO PRIMERO
POLITICAS PARA LA DIRECCION DE LA INSTITUCION

Responsables del Cddigo de Buen Gobierno

Articulo 6. Asumen responsabilidad especial en la aplicacion del presente Codigo de
Buen Gobiemno, el Intendente Municipal y su Plana Directiva. Para la evaluacién y control de
sus actividades, el Intendente Municipal estd sometido externamente al control social e
institucional y su Plana Directiva al control disciplinario interno que evalia su desempefio
garantizando la eficiencia y eficacia en la gestion administrativa.

Compromiso con los Fines del Estado

Articulo 7. La Municipalidad, enmarcada en la funcion publica que cumple, tiene
como fin principal el desarrollo de los intereses locales, de conformidad con los principios,
finalidades y cometidos consagrados en la constitucion, en las leyes y reglamentos
correspondientes.

Para cumplir con ese cometido, el Intendente Municipal y su Plana Directiva se
comprometen a administrar la institucién bajo los preceptos de integridad y transparencia,
gestionar eficientemente los recursos piblicos, rendir cuentas, ser eficaces en la realizacion
de sus obligaciones, coordinar y colaborar con otros entes piblicos y responder
efectivamente a las necesidades de los grupos de interés, para lo cual llevaran a cabo las
siguientes practicas: a. Establecer las politicas necesarias para cumplir los fines misionales;
b. Asegurar que las politicas trazadas se cumplan; c. Cumplir las disposiciones
constitucionales y legales; d. Ejecutar eficientemente su plan estratégico.

Compromisos con Ia Gestién

Articulo 8. El Intendente Municipal y su Plana Directiva se comprometen a destacarse
por su competencia, integridad, transparencia y responsabilidad piblicaenel ejercicio de sus
cargos, guiando las acciones de la institucion hacia el cumplimiento de su mision en el
contexto de los fines sociales del Estado, formulando las politicas piblicas o acciones
estratégicas y siendo responsables por su ejecucion.
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TITULO 111

DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA
GESTION DE LA INSTITUCION

1. POLITICAS PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO
CAPITULO PRIMERO
POLITICAS PARA LA GESTION ETICA

Compromiso de la alta direccién enla aplicacién del Codigo de Etica

Articulo 12. El Intendente Municipal y su Plana Directiva manifiestan su clara
disposici6n a adoptar el autocontrol en el ejercicio de la funcién publica que les corresponde,
para lo cual se comprometen a encaminar sus actividades de conformidad con los principios
enunciados en la Constitucién, las demas normas aplicables, el presente Cédigo de Buen
Gobierno y el Cédigo de Etica, orientandose hacia una gestion integra basada en principios y
valores éticos frente a todos sus grupos de interés.

Compromise para la promocién de pricticas éticas

Articulo 13. La Municipalidad se compromete a promover y gerenciar la adopcion de
politicas, practicas y acciones éticas como estrategia de lucha contra la corrupcion, para lo
cual creard compromisos tendientes a lograr este objetivo por parte de todo el plantel de
funcionarios, de sus contribuyentes, proveedores y contratistas y demds grupos de interés
pertinentes.

Articulo 14. La Municipalidad esta en contra de toda practica de corrupcién. Para
disuadir, prevenir y combatir estos fenémenos, adoptard como minimo las siguientes
medidas: a. Guiar sus actuaciones orientandolas hacia los principios éticos establecidosenel
Cédigo de Etica; b. Dar publicidad al marco normativo vigente en la materia y advertir sobre
la determinacién inquebrantable de cumplirlas en el giro ordinario de sus actividades; ¢c.
Garantizar que todos los procedimientos sean claros, equitativos, viables y transparentes; d.
Denunciar las conductas irregulares de sus funcionarios, tanto para que las instituciones
competentes conozcan de los hechos, como para que la ciudadania esté al tanto del
comportamiento de los mismos; e. Capacitar a sus funcionarios de todos los niveles en
materia de ética plblica y responsabilidad social;
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CAPITULO TERCERO
POLITICAS DE COMUNICACION E INFORMACION

Compromiso con la Comunicacién Piiblica

Articulo 18. La Municipalidad se compromete a asumir la comunicacién y la
informacién como una prioridad en su gestion, a conferirles un caracter estratégico y
orientarlas hacia el fortalecimiento de la identidad institucional, para lo cual se tomaran
acciones comunicativas acordes con las politicas de comunicacion que se establezcan.

Compromiso con la Comunicacién Institucional

Articulo 19. La comunicacién institucional estara orientada a la construccion del
sentido de pertenencia y al establecimiento de relaciones de dialogo y colaboracion entre los
funcionarios de la institucién; para ello la administraciéon establecerda procesos y
mecanismos comunicativos que garanticen la interaccién y la construccion de visiones
alineadas.

Compromiso de Confidencialidad

Articulo 20. La Municipalidad se compromete a controlar y verificar de manera
permanente que la informacién de uso reservado manejada por los funcionarios de la
institucién no sea publicada o conocida por terceros. Ninguno de los grupos de interés podra
directa o indirectamente utilizar informacién privilegiada y confidencial de la institucion
para sus propios intereses.

¢ la circulacién y di de la Informacion

Articulo 21. La Municipalidad se compromete a establecer una politica de
informacién hacia sus grupos de interés. Con este fin se adoptaran mecanismos para que la
informacién institucional llegue a ellos de manera oportuna, actualizada, clara, veraz y
confiable, bajo politicas efectivas de produccién, manejo y circulacion de la informacion,
para lo cual se adoptardn los mecanismos de informacién a los cuales haya acceso, de
acuerdo con la naturaleza de los grupos a los que va dirigida.

@
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Informacién y Comunicacién con la Comunidad

Articulo 25. La institucion estd sujeta al control social de la ciudadania. Los estados e
informes econémicos, financieros, contables y de resultados de gestion presentados por la
institucién, asi como cualquier otra informacién sustancial, serdn dados a conocer y estaran
disponibles para la comunidad quien tiene derecho a informarse permanentemente de todos
los hechos que ocurran dentro de la institucion y que no sean materia de reserva.

Los medios de informaciéon que podran utilizarse son, entre otros, las oficinas de
atencion, boletines, folletos, periédicos, correo electronico, pagina web, redes sociales, etc.

Compromiso con la Rendicién de Cuentas

Articulo 26. La Municipalidad se compromete a realizar rendicién de cuentas por lo
menos una vez al afio, con el objeto de informar a la ciudadania sobre el proceso de avance y
cumplimiento de las metas contenidas en el plan estratégico de la institucion y de los
resultados del control gubernamental.

La forma de rendicion serd preferentemente audiencia piblica, con amplia cobertura
de los medios de comunicacion, con el fin de que la actividad pueda llegar a los ciudadanos
interesados. Para ello, se compromete a poner al alcance de la comunidad la informacién
necesaria como minimo con quince (15) dias de anticipacion a la realizacion de la audiencia,
através de la pagina Web institucional.

Atencidén de Quejas y Reclamos

Articulo 27. La institucién contara con un drea de atencion en la que se podrin
presentar quejas, solicitudes, reclamos, consultas e informaciones referentes a la gestién
interna y al ejercicio de su funcion constitucional y legal, via por la cual igualmente se
evacuaran dichos requerimientos.

Control Ciudadano

Articulo 28. La Municipalidad promueve la participacion de los grupos de interés para
prevenir, racionalizar, proponer, acompaiiar, monitorear y controlar la gestion publica, sus
resultados y la prestacion de los servicios.

(18
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d. Realizar proselitismo politico o religioso dentro de la institucion, aprovechar las
influencias derivadas de su cargo, posicion o relaciones con la institucién, no pudiendo
comprometer recursos economicos para financiar campaiias politicas;

e. Todas aquellas practicas que atenten contra la integridad y la transparencia de la
gestion de la institucion y en contra del buen uso de los recursos puiblicos;

f. Todo trafico de influencias para privilegiar tramites y concesiones;

g. Utilizar los bienes (utiles, muebles, equipos, herramientas, rodados) y tecnologia
(hardware, software, comunicacion en red) institucional disponibles para objetos distintos a
los legalmente previstos, con el fin de obtener provechos particulares o de terceras personas,
fisicas o juridicas;

h. Usar informacio6n, sea en formato fisico o electronico generada por funcionarios en
la institucién para beneficio personal o a favor de terceros.

Deberes de los funcionarios

Articulo 32. Sin perjuicio de la vigencia y disposicion de otros, son deberes de los
funcionarios de la Municipalidad:

a. Revelar a tiempo y por escrito a las autoridades competentes cualquier posible
conflicto de interés que suponga el mismo tener;

b. Contribuir a que se permita la adecuada realizacion de las funciones encomendadas
a los organos de control interno y externo de la institucion;

¢. Guardar y proteger la informacion que la normatividad legal haya definido como de
caracter reservado;

d. Revelar a tiempo cuando incurran en alguna de las situaciones enunciadas en el
articulo sobre prevencion de conflictos.

Prohibiciones para el funcionario

Articulo 33. Sin perjuicio de la ampliacion de estas prohibiciones, los funcionarios
municipales se abstendrdn de utilizar las siguientes practicas en el desempefio de sus
funciones cotidianas:

a. Utilizar indebidamente informacion privilegiada y confidencial en contra de los
intereses de la institucion;

20
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CAPITULO NOVENO
POLITICA CON ORGANIZACIONES VARIAS

Corresponsabilidad y Transparencia
Articulo 36. La Municipalidad se compromete a promover buenas relaciones, y

asistencia y colaboracion en la medida que los medios presupuestarios y financieros lo
permitan con las Comisiones vecinales, de Seguridad ciudadana, Entidades privadas y
publicas, Asociaciones civiles, religiosas, culturales, deportivas y otras pertinentes dentro
del cumplimiento de su funcién legal y constitucional. Dispondrd asimismo, de una
plataforma informativa que permita a los mismos el acceso a su informacion no reservada
por mandato de ley.

CAPITULO DECIMO
POLITICA CON ENTIDADES FINANCIERAS

Sobrela transparencia y el suministro de informacion
Articulo 37. La Municipalidad se compromete a suministrar a los Entes Financieros

con quienes opera la informacion requerida por los mismos dentro de sus actividades
operativas, de manera precisa y completa, y solo aquella considerada como informacién
privilegiada tendra sus limitaciones.

Compromisos con los Entes Financieros
Articulo 38. Ni la Municipalidad ni los Entes Financieros exigiran dadivas o

contraprestaciones de ningun tipo por los fondos depositados en los mismos o por las
operaciones financieras realizadas.

4. POLITICAS FRENTE AL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO
CAPITULO UNDECIMO
POLITICAS FRENTE AL CONTROL INTERNO

Compromiso frente al MECIP

Articulo 39. La Municipalidad se compromete a implementar un Sistema de Control
Interno tomando como base el Modelo Estandar de Control Interno para Entidades Piblicas
del Paraguay (MECIP), y brindar seguridad razonable para el cumplimiento de los objetivos
de la institucién, promoviendo de manera permanente por parte de todos los funcionarios, la
autorregulacion, la autogestion, el autocontrol y el mejoramiento continuo.
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Perfil de los Miembros del Comité

Articulo 42. Los miembros del Comité de Buen Gobierno reuniran como minimo el
siguiente perfil: tener reconocidas cualidades morales y éticas; gozar de buen nombre y
reconocimiento por su idoneidad profesional e integridad; y poseer conocimientos en dreas
como la ética, la funcion piblica o materias afines al Codigo de Buen Gobierno.

En caso de que el Intendente Municipal designe un representante, esta delegacién
administrativa no implica que el mismo se desprenda de sus responsabilidades por las
acciones del Director delegado.

Funciones v Atribuciones del Comité

Articulo 43. En el desarrollo de sus tareas, el Comité de Buen Gobierno tendra las
siguientes funciones:

a. Asegurar la difusion del Codigo de Buen Gobierno y de una adecuada capacitacion
en el mismo a los colaboradores internos y grupos de interés de la institucion;

b. Monitorear y hacer seguimiento al desarrollo y cumplimiento de las politicas
contenidas en el Codigo de Buen Gobierno;

c. Realizar seguimiento al comportamiento de los administradores de la institucion
para asegurar el cumplimiento del Codigo de Buen Gobierno;

d. Resolver controversias sobre interpretacion del articulado del Codigo de Buen
Gobierno;

e. Informar, por lo menos cada seis (6) meses a la Intendencia Municipal sobre las
tareas que le fueron encomendadas;

f. Formular su propio reglamento de operacion.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Resolucion de Controversias

Articulo 44. Todo ciudadano o cualquier funcionario que considere que se haya
violado o desconocido una norma del Cédigo de Buen Gobierno, podra dirigirse al Comité
de Buen Gobiemno. radicando su reclamacion en la oficina de atencion, que a su vez la
remitira al Comité de Buen Gobierno, en donde luego se estudiara y respondera.
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MUNICIPALIDAD DE FERNANDO DE LA MORA
Intendencia Municipal

3 RESOLUCION L.M.F.M. N°J5y0 /2016
POR LA CUAL SE MODIFICA LA CONFORMACION DEL COMITE DE

L CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

Femando de la Mora, 3(, de r'n'\c:\\‘( de 2016

4 VISTO: Lo establecido en el Art 9° de ia Resolcion | M F M. N* 13702011 que adopta el

% Modelo de Control intemo para la Intendencia Municipal de la Municipaiidad de Femando

08 18 MOM. Y, e e e e
CONSIDERANDO

QUE, habiéndose modificado la composicion de los ocupantes de Cargos de Direccion
dentro de la estructura organizacional de la institucon, es necesanc conformar un nuevo
Grupo de trabajo de orden Directivo, denominado Comité de Control interno. ——————

QUE, dicho Grupo conformado actuara bajo las directrices de Intendencia Municipal y/o
su delegado representante. y tendra como objetve y responsabikdad, definir las
directrices y politicas de implementacion del Sistema de Control interno en el Ejecutvo
Murscipal ———- —e ——

QUE, el At 51 inc. d) y ) de la Ley N° 3966/10 "Organica Municipal” expresan que son
atribuciones del Intendente Municipal d) “establecer y reglamentar ia organizacion de ias
reparciones a su cargo, conforme a las necesidades y posibiidades economicas de la
Municipalidad y dingir, coordinar y supervisar el funcionamiento de las distintas unidades
administrativas” y t) “efectuar las demds actvidades administratives previstas en la
legisiacidn vigente, asi como aquefias que emevan de las funciones municipales”. —————

QUE, el presente acto administrativo, se halla debidamente fundado en el Principio de
Legalidad, que nge en materia administrativa, es decir, que la actuacion pubiica se halla
autorizada expresamente en [as leyes vigentes que integran ei derecho positivo. ——————

QUE, a través del A |.N° 1222 de fecha 18 de noviembre de 2015 del Tnbunal Electoral de
1a Capntal 1* Sala se ha prociamado 8l LIC. ALCIDES RAMON RIVEROS CANDIA como
Intendente Municipal de ia Ciudad de Femando de la Mora, por o que, quién suscnbe la
presente Resolucén ha sido ratificado con todas las prefrogativas legales, de conformidad
a la Resolucion supra citad —m7 —M Mm@ M ———— ——0— @ @ ————

1

S T

POR TANTO, en ejercicio de sus atribuciones legales y legiimamente reconocidas, ——

‘: EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DE FERNANDO
hd DE LA MORA
E
1 RESUELVE:
ART. 1°: Conformar el Comité de Control intemo Institucional, el cual estard integrado por
£ | Lic. Liz Rosana Gonzalez Directora de Administracion y Finanzas
o Abg Ceiso Gustavo Nafiez Secretaro General

bg. Cnstan Gonzalez Director Juridico
Pameila Caidas

i




Gobierno del Pueblo Fernandino

cnico Mecip

_Etel Castillo, *Maria Gabriela
“*Lilian Torales, *Gladys Ledesma,
va, *Alan Duarte, *Alicia Villalba,
*Liz Sosa, *Julio Cesar Franco,
Paredes, *Natalia Vera, *Luz
igarribia, *Ariel Riveros, *Hugo
ranco, *Ramén Lopez, *lvan
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MUNICIPALIDAD DE FERNANDO DE LA MORA
Intendencia Municipal

RESOLUCION IL.M.F.M. N° )sy0 /12016

POR LA CUAL SE MODIFICA LA CONFORMACION DEL COMITE DE
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

Femando de la Mora, Zb de om0 de 2016

VISTO: Lo establecido en el Art. 9° de la Resolucion I.M.F.M. N°® 1370/2011 que adopta el
Modelo de Control Interno para la Intendencia Municipal de la Municipalidad de Fernando
de la Mora. y,

CONSIDERANDO

QUE, habiéndose modificado la composicion de los ocupantes de Cargos de Direccion
dentro de la estructura organizacional de la institucién, es necesario conformar un nuevo
" Grupo de trabajo de orden Directivo, denominado Comité de Control interno.—

QUE, dicho Grupo conformado actuara bajo las directrices de Intendencia Municipal y/o
su delegado representante, y tendréa como objetivo y responsabilidad, definir las
directrices y politicas de implementaciéon del Sistema de Control Interno en el Ejecutivo
Municipal.

QUE, el Art. 51 inc. d) y t) de la Ley N° 3966/10 “Organica Municipal”® expresan que son
atribuciones del Intendente Municipal: d) “establecer y reglamentar la organizacién de las
reparticiones a su cargo, conforme a las necesidades y posibilidades economicas de la
Municipalidad y dirigir, coordinar y supervisar el funcionamiento de las distintas unidades
administrativas” y t) ‘efectuar las demas actividades administrativas previsias en fa
legisiacién vigente, asi como aquellas que emerjan de las funciones municipales”. ----------

QUE, el presente acto adminisirativo, se halla debidamente fundado en el Principio de
Legalidad, que rige en materia administrativa, es decir, que la actuacién publica se halla
autorizada expresamente en las leyes vigentes que integran el derecho positivo.——-----------

~ QUE, a través del A.1.N° 1222 de fecha 18 de noviembre de 2015 del Tribunal Electoral de
la Capital 1° Sala se ha proclamado al LIC. ALCIDES RAMON RIVEROS CANDIA como
Intendente Municipal de la Ciudad de Fernando de la Mora, por lo que, quién suscribe la
presente Resolucién ha sido ratificado con todas las prerrogativas legales, de conformidad
a la Resolucion supra citada.

POR TANTO, en ejercicio de sus atribuciones legales y legitimamente reconocidas, -—--—-

EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DE FERNANDO
DE LA MORA

RESUELVE:

ART. 1°: Conformar el Comité de Control Interno Institucional, el cual estara integrado por:

Lic. Liz Rosana Gonzalez Directora de Administracion y Finanzas
Abg. Celiso Gustavo Nunez Secretario General
—====ADg. Cristian Gonzalez Director Juridico

:ap,» FE Lm:, r Pamela Caldas Auditor Intermno

ﬂ_“Arq Rj\f\ael Arce Director de Planificacion ; -
g I Di$ﬂa Gonzélez Directora de Recursos Humgnos

i Aieg_ug Ocampos Director de Relaciones Intefmstn 5

et [
A2 ,{’ interacionales (183 b
*  Directora de Bienes lnmo&ltﬁﬂp



MUNICIPALIDAD DE FERNANDO DE LA MORA
Intendencia Municipal

bl
RESOLUCION I.M.F.M. N°)suo /2016

POR LA CUAL SE MODIFICA LA CONFORMACION DEL COMITE DE
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

ART. 2° VALIDAR el Formato FO3 de integracién del Comité de Control Intemo y
considerar el compromiso asumido por los componentes mediante la suscripcion del
documento precitado. --

ART. 3°: DEJAR sin efecto a partir de la presenie, todas las Resoluciones anteriores por
las que se integraban dicho Comité.

Art. 4°: COMUNICAR a quienes corresponda, remitir copia de la presente para anexar en
el legajo personal de cada Integrante y cumplido, archivar.
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